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Fault: Ebay SOAP API token seems missing for

this shop. eBay lD: xxxx sh _ch id: xxxx

 

1. Fault: Ebay SOAP API token seems missing for this shop. eBay lD: xxxx sh _ch id: xxxx
報錯含義: eBay賬號與SoldEazy之間的連接失效了，需要更新eBay賬號API Token。

如何更新:

登入SoldEazy，進入  渠道設置>銷售渠道 

按账号左侧的铅笔按钮，进入账号详情页



分别更新“渠道平台Token”和“新eBay API Token”，页面会分2次跳转到eBay，请登入对应的eBay账号，并授权更新Token

待更新完成後再繼續之前的操作即可。
***Fin***
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