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21916884:Condition is required for this category

1.  為什麼會出現這樣的報錯信息？ 
2.  如何解決？ 

1. 為什麼會出現這樣的報錯信息？
出現這個報錯信息的根本原因是用戶選擇的新舊狀況不是該網站下的該分類支援的新舊狀況選項。

比如美國站的38172這個分類只有 new 和 used 兩個新舊狀況可以選，但是SoldEazy系統內並沒有把其他選項隱藏掉，所以當用戶選擇了 new
和 used 以外的任何狀況選項的時候，送檢都會是不通過的。

大部分情況下，SoldEazy可以更新到ebay分類支持的新舊狀況的選項，從而幫助使用者規避選錯的風險，但是eBay自己常常不更新商品分類及其新
舊狀況選項的數據庫，導致SoldEazy無法及時更新，幫助客戶掌握可選的選項。
 

2. 如何解決？
登錄ebay.com自己嘗試做一條商品，分類選擇38172，然後查看新舊狀況的選項裡有什麼可選項，這樣就可以確定回到SoldEazy系統編輯的時候
應該選什麼了。
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