
  

我刚注册了账号，可是无法登录，忘记密码也不行，
然后重新发送激活邮件or短信又不成功，这是怎么
回事？
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“账号不存，请再尝试”的原因
1. 输错账号或密码，请输入正确的账号和密码
2. 未激活账号，请到注册邮箱那里点击邮件中的激活链接，或者回到注册页面，选择接受短信验证码

“忘记密码”不成功的原因
1. 未激活账号 ，请到注册邮箱那里点击邮件中的激活链接，或者回到注册页面，选择接受短信验证码

“重新发送激活邮件”or“重新发送激活短信”不成功的原因
1. 已激活账号，请直接登录账号即可

已發佈 : Holistic Tech - Wed, Apr 25, 2018 11:00 AM. 該文章已被瀏覽 7611 次

在線URL: https://www.soldeazy.com/support/article.php?id=211

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

mailto:info@holistictec.com
https://www.soldeazy.com/support/article.php?id=211
http://www.tcpdf.org

