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售出产品后会发生什么？

  售出产品后会发生什么？

如何知晓已经产生了销售？

Wish每天都会向您发送邮件，提示您该日需要履行的订单数量。另外，您也可登录商户后台，点击“订单＞未处理订单”中查看。

 

如何履行订单？

处理订单的路径是：“订单＞未处理订单”。您可逐个履行订单，也可通过上传CSV文件或Shipstation批量履行。点击此处，
您可查看交易详情，导出交易记录，联系客户及将订单标记为“已发货”。点击此处了解更多关于履行订单的信息。

 

如何收到货款？

Wish将通过Payoneer、Bill.com、联动支付 (UMPAY) - 直达中国账户、PayEco (易联支付)等向您支付款项.
点击此处了解更多付款设置的信息。

 

已售产品的库存会在店铺中扣除吗？

当您开始在Wish售卖产品时，您的库存将会自动更新。您可在“产品＞查看所有产品”中查看产品库存。点击此处了解如何更新和编辑库存。

 

如何联系用户？

http://merchantfaq.wish.com/hc/en-us/articles/204530038-What-information-do-I-see-for-my-orders-
http://merchantfaq.wish.com/hc/en-us/articles/204530068-How-do-I-fulfill-my-orders-
http://merchantfaq.wish.com/hc/en-us/articles/204529768-How-do-I-edit-the-quantity-of-or-inventory-for-my-products-
http://merchantfaq.wish.com/hc/en-us/articles/204529768-How-do-I-edit-the-quantity-of-or-inventory-for-my-products-


您可通过“客户问题”联系用户
。联系用户最简单的途径即点击待处理问题进入未处理界面。用户问题创建成功后，您可在客户问题＞已回复中查看。如果收到用户回复或用户主动联系您
，可在用户问题＞未处理中查看。点击此处了解更多”客户问题“的信息。
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