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无法连接一个新的eBay ID?

无法连接一个新的eBay ID？
 在渠道账号那里新增eBay账号的时候，总是显示第一条Traditional API为红色的「expired」状态，而第二条New
API是绿色的“linked”状态，为什么会这样？ 

答案:

因为你在新增eBay账号的时候eBay账号拼写错误，导致无法连接。每次新连接账号的时候都必须保证输入正确的eBay账号ID才能连接成功。

 

如何确定是否输入了正确的eBay ID:

复制您在渠道账号内填写的eBay ID，打开一个空白的浏览器窗口，输入以下URL并访问:

https://www.ebay.com/usr/[your eBay ID here]



如果看到 "The User ID you entered was not found. Please check the User ID and try again",说明这个eBay账号
100% 无效.

***Fin***
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