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eBay上收到訂單後如何向供應商下訂單？

1.  如何確認eBay訂單 
2.  如何向供應商下訂單 
3.  如何付款給承運商 
4.  如何完成eBay訂單 

1. 如何確認eBay訂單
i. 登入採購配對平台，進入「My Orders」（我的訂單）

ii. 瀏覽收到的eBay訂單



iii. 點擊 
 檢視平台訂單詳情



如確認無誤，可回到瀏覽訂單頁面，選擇訂單，向相關供應商下單要求供貨
2. 如何向供應商下訂單

i. 瀏覽平台訂單，找到可確認的訂單

用戶可點擊  Pay to Supplier  以付款給供應商



點擊「Confirm」（確認），系統將彈出確認窗口

「是否確認付款？」

ii. 點擊「Yes」確認，即可進入付款頁面



iii. 如需檢視供應商訂單詳情，可點擊 
 檢視供應商訂單，原本隱藏的供應商訂單內產品項目將顯示出來



iv. 用戶將可選兩種付款方式：1) spgateway線上付款 2) 銀行轉賬并上載付款憑證
1) 如選用spgateway線上付款，請事先在帳號管理中設置付款帳號
2) 如選用銀行轉賬，請記下頁面顯示的供應商收款帳號，轉賬完成後在下圖位置填寫付款詳情並上傳付款憑證



v. 完成付款后點擊  Confirm Instant Payment  （確認即時付款）即可完成手續
vi. 用户可點擊綠色的 



 圖標檢視給供應商的付款記錄

3. 如何付款給承運商
i. 瀏覽平台訂單，找到已付款給供應商、但尚未付款給承運商的平台訂單

 

ii. 用戶可點擊  Pay to Shipper  以付款給承運商



點擊「Confirm」（確認），系統將彈出確認窗口

「是否確認付款？」

iii. 點擊「Yes」確認，即可進入付款頁面



 

iv.  ???????????????    

 ????????????????????????????

   



用戶將可選兩種付款方式：1) spgateway線上付款 2) 銀行轉賬并上載付款憑證
1) 如選用spgateway線上付款，請事先在帳號管理中設置付款帳號
2) 如選用銀行轉賬，請記下頁面顯示的供應商收款帳號，轉賬完成後在下圖位置填寫付款詳情並上傳付款憑證





完成付款后點擊   Confirm Instant Payment   即可完成手續
4. 如何完成eBay訂單
當供應商方面確認訂單、承運商發貨并填寫了追蹤號之後，所有狀態都會有對鉤出現，此時賣家即可在訂單頁面看到最後的追蹤號

採購配對平台訂單所有流程全部結束後不久，賣家的SoldEazy系統內的ShipEazy訂單即會自動變為「已發貨」狀態，系統會自動將相關追蹤號上載至
eBay

賣家可登入SoldEazy系統，進入 訂管易（ShipEazy） > 訂單管理（Sales Order） > 所有訂單（All Orders），搜索相關訂單查看
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