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如何设置DHL上门取货地址以及预约DHL上门取货

1.  如何设置DHL上门取货地址 
2.  如何预约DHL上门取货 

1. 如何设置DHL上门取货地址
进入 渠道设置 > 物流渠道

点击DHL账号(User ID: 620004529)右侧的齿轮按钮

**物流商需使用SoldEazy提供的DHL账户ID以作发货用



在弹出的窗口中输入取货地址及联系人等信息并保存

2. 如何预约DHL上门取货
进入 订管易 > 包裹 > 所有包裹

选中需要预约DHL取货的包裹，并进行预约

1. 选中包裹
2. 点击「预约取货」按钮



3. 画面上会弹出在「物流渠道」内预设的取货信息，如有变更，可以在此修改
4. 点击确定，完成预约取货

完成预约之后，请等待DHL工作人员上门即可。
***Fin***
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