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如何直接為訂單批量上傳追蹤信息( 不經過包裹 )

1.  下載訂單信息的excel  
2.  用符合上載格式的excel上載回追蹤信息 

1. 下載訂單信息的excel 
1. 登入SoldEazy，進入 訂單 > 銷售訂單 > 所有訂單
2. 找到需要上載追蹤號的訂單，批量選中，點擊頁面下方的「導出excel」按鈕
3. 在彈出的窗口中選擇導出欄位組合為默認的「完整訂單（預設範本）」，格式可選xls或csv，點擊導出

打開下載的excel，根據excel內的訂單信息和用戶已發貨的追蹤信息填寫excel的AH（order_tracking_num）和AI欄（order_ship_
provider）



2. 用符合上載格式的excel上載回追蹤信息
上載時excel只需要4欄：SoldEazy系統訂單號、追蹤號、物流商、訂單備註。用戶可以將前面填好的excel裡面不需要的欄位刪除，然後保存excel
。

如果仍然有疑問，可以按以下步驟操作

1. 登入SoldEazy，進入 訂單 > 銷售訂單 > 所有訂單
2. 找到需要上載追蹤號的訂單，批量選中，點擊頁面下方的「導出excel」按鈕
3. 在彈出的窗口中選擇導出欄位組合為「上傳追跡號範本」，格式可選xls或csv，點擊導出
4. 在excel中輸入物流信息並儲存

* 請勿刪除第二行表頭

然後回到SoldEazy，進入 訂單 > 銷售訂單 > 訂單文件上載，將只保留4欄的excel上載到系統



上載後可進入 工具 > 批量工序管理，檢視系統處理進度。

 
***Fin***
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