
  

CRM客戶管理 - 客户投诉调解中心的使用
文章ID編號: 869 | 評分: 未評分 | 最後更新: Thu, Apr 8, 2021 10:28 AM

客户投诉调解中心的使用

*退货/退款* *纠纷处理*

1.  eBay投诉调解中心 

1. eBay投诉调解中心
进入 客户管理 > 客户投诉调解中心 
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 如需检视，可点击该条记录右侧的「检视」按钮，即可查看详情



用户可使用页面提示的处理按钮来处理纠纷个案。
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